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Qual a relacgdo das
normas ISO com o ESG?

A sigla ISO vem do inglés e significa International Organization
for Standardization, com origem em 1947, em Genebra, na Sui-
ca. Essa organizacdo é voltada para a normatizacdo e padronizagao.

O foco principal da I1SO é aplicar normas internacionais em todos os
mercados, como normas técnicas de procedimentos e processos,
nos paises afiliados. No Brasil, a entidade é representada pela ABNT
(Associagao Brasileira de Normas Técnicas).

As normas ISO tém como objetivo fornecer um conjunto de requi-
sitos que assegurem maior confiabilidade na empresa e atestem que
a capacidade de fornecer produtos e servigos que atendam as neces-
sidades, as expectativas de seus clientes, conformidade com as leis e
regulamentos aplicaveis. Ja4 o termo ESG (Environmental, Social,
and Governance) foi citado em 2004 em uma publicagdo do Banco
Mundial em parceria com o Pacto Global da ONU e 20 institui¢cdes
financeiras de 9 paises responsaveis pela gestdo de USD6 trilhdes,
chamada “Who Cares Wins”.

O ESG ou ASG (Ambiental, Social e Governanga) define padroes e
praticas que identificam se a empresa é transparente e ética e se é
social, ambiental e financeiramente sustentavel. Os objetivos das
normas ISO mais atuais e os principios ESG sdo complementares,
interligados e tém em comum, aspectos essenciais como a gestao de
riscos e oportunidades socioambientais e econémicas que consi-
derem toda a cadeia de valor.

As normas ISO e 0 ESG se aplicam a empresas de qualquer segmento
e de qualquer porte. E importante dizer que a implementac3o de
normas de sistemas de gestdo e de certificagdes ISO ja acontecem
em muitas empresas no Brasil. Esse movimento pela busca de
padronizacdo ISO de processos pela inddstria, mineragdo, trans-
porte, construgado civil e pesada, telefonia, entre outros, teve inicio
na década de 80 e continua até hoje. J& o ESG comegou a ter seu
conceito e padroes mais divulgados a partir de 2015 no Brasil.

Entdo, ha mais de 20 anos, existem empresas, grandes na sua
maioria, certificadas pela 1SO, comprometidas em minimizar seus
impactos, diminuir os riscos, aumentar sua eficiéncia, reduzir o
desperdicio, mitigar impactos negativos e gerar impacto positivo
com sua atuagdo consciente voltada para as areas social, de
seguranga e ambiental.
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QUAL A RELAGAO DAS NORMAS ISO COM O ESG?

Normas como a ABNT NBR 16001 de Responsabilidade
Social ja existiam em 2004, assim como as normas ABNT
NBR 14001 de Sistema de Gestao Ambiental em 1996, a
ABNT NBR 90001 de Sistema de Gestao da Qualidade em
1987 e ABNT NBR 31000 de Sistema de Gestao de Riscos em
2009. Muitas empresas ja sdo certificadas em normas ISO,
mas estao iniciando sua jornada em ESG.

As empresas dos setores publico e privado tém procurado
por metodologias para avaliar riscos, quantificar seus te-
mas materiais ESG e tracar planos para atingir os resul-
tados esperados. Existem muitas métricas, bases norma-
tivas, frameworks, iniciativas de mercados financeiros,
entre outros, que podem ser usados como metodologia
para auxiliar na avaliagdo de riscos e identificacdo da
materialidade. As normas ISO, ja implementadas nestas
empresas de referencial metodoldgico para o ESG,
operacionalizando a sustentabilidade no ambiente corpo-
rativo através de métricas socioambientais e do negdcio.

As normas ISO ja utilizam os conceitos de gestao de riscos e
oportunidades e determinam que, além das questdes
internas e externas que afetam a gestao, devem ser identi-
ficadas as necessidades e expectativas das partes interes-
sadas da organizacao.
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Veja como alguns padrdes ISO (ABNT/NBR) relacionam-se com os critérios de ESG, na tabela abaixo.

QUAL A RELACAO DAS NORMAS ISO COM O ESG?

Tabela 1 - Normas ISO x Principios ESG

NORMAS ISO ESG EIXO

ISO 50001 - Slstemas~de Gestdo da Enferg'la‘ Mudangas climéticas E
ISO 14090 - Adaptacao a Mudancas Climaticas
ISO 9001 - Sistemas de Gestao da Qualidade A
ISO 14046 - Gestdao Ambiental - Pegada Hidrica E
ISO 14001 - Sistemas de Gestao Ambiental Biodiversidade E
ISO 14001 - Sistemas de Gestao Ambiental Economia circular £
ISO 17100-1 - Gerenciamento de Residuos e gestdo de residuos
ISO 14001 - Sistemas de Gestao Ambiental Gestao ambiental E
ISO 55001 - Sistemas de Gestao de Ativos Dislogo social S
ISO 26000 - Diretrizes para Responsabilidade Social &
ISO 26000 - Diretrizes para Responsabilidade Social Direitos h S
ISO 16001 - Responsabilidade Social - Requisitos IFertos humanos
ISO 20121 - Sistemas de Gestao para Sustent. de Eventos Diversidade, equidade
ISO 26000 - Diretrizes para Responsabilidade Social e inclusao .
ISO 45091 - Sistemas de Gestdo de Saude e Seguranca Praticas de trabalho S
Ocupacional
ISO 44001 - Sistemas Colaborativos de Gestao de Relacionamento -

. ] . Responsabilidade na
ISO 55001 - Sistemas de Gestao de Ativos I S

. N : cadeia de valor
ISO 14001 - Sistemas de Gestao Ambiental
ISO 37000 - Governanca de Organizagdes Governanca
ISO 9001 - Sistemas de Gestao da Qualidade corporativa G
ISO 37001 - Sistemas de Gestao Antissuborno
ISO 37301 - Sistema de Gestao de Compliance Conduta empresarial G
ISO/IEC 27001 - Sistema de Gestdo de Seguranca da Informacado
ISO 20400 - Compras Sustentaveis Praticas de controle
ISO 9001 - Sistemas de Gestao da Qualidade e gestdo G
ISO 45001 - Sistemas de Gestdo de Salide e Seg. Ocupacional Transparéncia .

ISO 37000 - Governanga de organizagdes

na gestao
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Social e G= Governance

Enviromental, S=

Nota: E



QUAL A RELAGAO DAS NORMAS ISO COM O ESG?

Realizar a jornada ESG e utilizar normas ISO simulta-
neamente ndo é uma obrigatoriedade e ambos podem
coexistir ou existir separadamente. Como sao padrdes
complementares e interligados entre si, é mais eficiente
aproveitar e otimizar a sinergia que existe entre eles, uma
vez que possuem diretrizes para as empresas contribuirem
de forma significativa para atingimento das metas globais
de sustentabilidade.

E importante ressaltar que padrdes, metodologias, métri-
cas e indicadores de sustentabilidade estdo em constante
evolucdo, cabendo as empresas adaptarem suas aborda-
gens de acordo com seu planejamento estratégico e con-
textos especificos. Muitas vezes, as normas ISO podem ser a
resposta para alguns problemas da jornada ESG, pois am-
bos consideram os impactos dos negdcios em uma agenda
sustentavel cheia de expectativas da sociedade em relagdo
as empresas.

Em resumo, as normas ISO e os principios do ESG tém
objetivos semelhantes de promover uma atuagdo empre-
sarial mais responsavel e sustentdvel, e sua relacdo é
caracterizada pela complementaridade, compartilhamento
de conceitos e metodologias, além de uma abordagem
integrada para a gestao de riscos e oportunidades.
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