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O Desdfiodo S
do ESG na Era da
Interdependéncia

N este momento, o termo ESG ndo deve ser novidade para vocé,
principalmente se ja atua com a pauta. Porém o “S” de Social,
apesar de sua grande importancia, ainda é um grande desafio
especialmente quando dedicado a temas como investimento social,
impacto social, dialogo e engajamento das partes interessadas. Para
que possa ampliar o olhar é necessario fazer algumas pequenas
reflexdes.

Modelo capitalista

Ja é sabido, que as empresas tradicionais sdo orientadas a perseguir
o desempenho financeiro satisfatério a curto prazo, capazes de
focar em resultados, lucros e dividendos sem grandes preocupagoes
com os impactos negativos gerados pela sua operagao. Assim, como
disseminado nos anos de 1950 pelo economista Milton Friedman,
que defendia a responsabilidade social das empresas era criar
empregos, obter lucros e cumprir com suas obrigacdes legais e
fiscais.

Uma nova economia

A partir de uma breve andlise do cenario do nosso contexto
econdmico global, alinhado a nossa sobrevivéncia humana, pode-se
afirmar que o modelo de capitalismo atual ja ndo atende as
necessidades humanas e ndo é mais sustentavel. E assim clama por
uma mudanga de cultura emergencial para adogdo de praticas
regenerativas. Ou seja, € necessaria uma grande mudanca de como
percebemos o mundo. Assim, em vez de considerar o homo sapiens
como o centro da humanidade, precisamos compreender o nosso
papel na teia da vida.

Dessa forma é necessario um novo modelo econémico que possa
abarcar formas de agir com intencionalidade, adotando medidas
conscientes para restaurar e revitalizar nosso planeta, considerando
as relagdes humanas e nosso lugar dentro do ecossistema.
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A regeneracao é um esforco colaborativo e requer
mudancas de todos: Estado, sociedade, comu-
nidades, pessoas e empresas, que tenham envol-
vimento amplo local e global. Sustentar ja nao é
suficiente. Sustentar implica em praticas que des-
troem. E regenerar vai além da sustentabilidade,
pois busca restaurar, revitalizar, fortalecer siste-
mas naturais e sociais.

Para que se possa ter mudancas significativas
também no mundo corporativo é fundamental
conhecer novas estratégias com capacidade de se
desenvolver a partir de todas as mudancas,
podendo gerar, sim, vantagem competitiva
enquanto produz beneficios a sociedade.

Convido a vocé a ter um olhar mais atento ao “S” -
Social, com mais apreco. Assim, quando se pensar
em gestao e estratégia de negdcios, que tal adotar
a Teoria de Stakeholders e o Valor Compartilha-
do? A primeira refere-se aos stakeholders ou par-
tes interessadas como qualquer grupo ou indivi-
duo que possa ter relagdo com a organizagao para
que esta possa atingir seus resultados. Estas em-
presas precisam ter atencao a eles, pois a relagao
entre eles pode traduzir em uma melhor perfor-
mance da organizagao, a partir de relacionamen-
tos positivos.

Ja ao considerar o Valor Compartilhado, percebe-
mos que a empresa pode multiplicar seus resul-
tados quando a comunidade em que ela esta
inserida também prospera. De um lado, a comuni-
dade cria demandas de consumo de produtos e
servicos, fornece ativos essenciais e oferece am-
biente de apoio. Por outro lado, a comunidade
também é beneficiada por empresas prosperas a
partir de empregos e criacao de riquezas para 0s
cidadaos.

Uma empresa, além de contribuir para a socie-
dade, com empregos, salarios, consumo e impos-
tos, atua também no estimulo a ampliagdo do
valor econémico e social, principalmente quando
se reconhece como interdependente entre partes
interessadas.
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Comunidades no coragao do “S” - Social

Nos anos 2000, surgem novas praticas de gestdo
de negdcios com o olhar para a construcdo de
uma nova cultura de sucesso organizacional.
Nasce o termo ESG, o Movimento B e outras
estratégias que abarcam o sucesso organizacional
a partir da geracao de valor do negécio para além
do lucro.

Assim, comeg¢am a nascer empresas orientadas
pelo propdsito e mais cautelosas com o impacto
negativo e com foco em criar mais impacto posi-
tivo no mundo.
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Porém, apesar da horizontalidade das praticas
ESG, trazendo para a pauta a importancia da
Ambiental, do Social e da Governanca, ndo é
assim ainda que se opera nas organizagoes. As
praticas ambientais ampliaram seu escopo, como
era de se esperar, e a governanga ganha forga nas
praticas de gestdo. Entretanto, o Social passa a
ser adotado como responsabilidade da equipe de
pessoas com praticas sem grande aprofun-
damento em relacao aos demais eixos.

Ouso afirmar que o olhar da interdependéncia
ainda ¢ algo incipiente e desconhecido, o que
afasta as estratégias do negdcio para a geragdo de
valor compartilhado.
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Ao se debrucar sobre a norma técnica ABNT 2030 - ESG
percebe-se o olhar do Social para comunidade apenas para
acoes voltadas para a mitigacdao de danos e, principal-
mente, ao estimulo a obtencdo de licenga social para
operar. Por sua vez, ao olhar para o Movimento B, por meio
da ferramenta de avaliacdo de impacto BIA - Business
Impact Assessment, que oportuniza a certificagdo como B
Corps (Sistema B), ja é possivel identificar alguns avancos
nas empresas reconhecidas pelo seu impacto gerado.

E este ponto é algo de grande relevancia, pois praticas
reconhecidas como responsabilidade social nos anos 2000
ndo podem continuar sendo referéncias quando se diz
respeito ao trabalho com dialogo entre partes interessadas,
investimento social privado e impacto social. Praticas
ultrapassadas continuam a fazer parte do portfdlio de
atuacdao como roupagem vendida como ESG. O olhar da
interdependéncia entre empresas, comunidade e pessoas
de seu entorno ainda é desafiador. Pois o sucesso da
corporagao ainda é visto apenas como resultado financeiro
e a geracdo de valor ainda esta longe de ser compreendida.

E por meio das pequenas revolucdes que é possivel fazer
grandes mudangas, assim, compreender a poténcia das
comunidades é o primeiro passo, seguido do dialogo
intencional entre as partes, quando se percebem como
interdependentes. Dai nascerd o real valor compartilhado
que beneficiara diretamente as pessoas e o planeta.
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